企业首席质量官备案表

                                   时间： 2014年
	单位全称
（盖章）
	

	注册地址
	
	机构代码
	

	营业范围
	
	员工人数
	

	首席质量官职务名称
	               （具体名称）
	是否签订授权书
	              （提供附件）

	首席质量官基本信息
	姓名
	
	现任职务
	

	
	最高学历
	
	专业
	

	
	手机
	
	E-mail
	

	首席质量官/工作简历

（提供资质证书复印件）
	

	首席质量官职责定位
	围绕以顾客为中心的全面质量管理和预防、降低、减少产品质量安全风险，组织开展产品和过程的质量策划、审核、分析和改进。包括：

1、组织制定企业质量发展战略、年度质量工作计划和质量安全保障措施；2、主导建立、实施并保持先进质量管理体系；3、建立健全企业岗位质量规范与质量绩效考核制度；4、推动质量改进、质量攻关和群众性质量活动；5、加强质量统计分析，实施质量成本管理；6、开展质量教育培训，建设企业质量文化等。

	企业意见
	企业法人代表或主要负责人签字：                （单位盖章）

年   月   日


注：若本表填写不下，可自行造表或加附页，培训相关信息请上深圳市质量强市信息网（www.szqc.org.cn）了解。备案表传真：0755-83172955
关于企业首席质量官制度有关工作介绍
为进一步落实企业质量主体责任，提升质量管理水平，增强企业质量竞争力，按照《国务院办公厅关于印发贯彻实施质量发展纲要2012年行动计划的通知》（国办发〔2012〕27号），国家质检总局决定在全国开展企业首席质量官制度建设工作，鼓励和引导企业设立首席质量官。

我市对企业建立首席质量官制度高度重视，将其纳入质量强市（区）工作重要内容和企业申报政府质量奖、名牌产品、深圳市质量强市骨干企业（深圳市质量强市金质奖章）等荣誉必备条件或加分项，并出台了系列激励政策。

一、目的意义

设立首席质量官是现代企业制度的重要内容。首席质量官受企业法定代表人或主要负责人授权，对本企业质量工作全面负责。推进企业建立首席质量官制度，有利于有效落实企业的质量安全主体责任；有利于促进质量人才的培养和企业质量人才队伍建设，有效克服创业企业家精力、时间及专业不足的缺陷，帮助其最大限度地化解可能出现的价值信仰危机；有利于引导企业以品牌、标准、服务和效益为重点，强化质量文化，强化社会责任，强化经营绩效和市场竞争力，坚持走质量效益型、品牌信誉型、自主创新型和资源节约型的发展道路；有利于增强质量竞争力。
二、主要内容

（一）首席质量官岗位设置。首席质量官作为对企业质量安全工作全面负责的质量主管人员，一般应设在企业决策层，由企业法定代表人或主要负责人选拔任命，并授权其开展工作。企业的质量管理、质量检验、质量安全等相关业务工作部门，应当隶属于首席质量官直接领导。

（二）首席质量官任职条件。具有良好职业道德和敬业精神，遵纪守法，诚实守信、敢于负责；熟悉国家有关产品质量安全法律法规和质量政策，了解企业生产经营实际；参加主管部门组织的首席质量官培训或继续教育并作备案。

（三）首席质量官工作职责。负责组织制定企业质量发展战略、年度质量工作计划和质量安全保障措施；建立并实施先进质量管理体系和管理方法；组织实施质量改进、质量攻关等群众性质量活动；实施质量成本管理，加强质量统计分析；开展质量教育培训；建设企业质量文化等。

（四）首席质量官工作权责。向企业决策层提出加强质量工作的措施建议；组织监督检查本企业各岗位质量工作责任制的贯彻落实；部署对原料进厂、生产过程、出厂检验的检查把关；主持本企业内质量考核，行使质量安全“一票否决”。企业发生重特大质量安全事故或者造成严重社会影响，首席质量官依法承担相应责任。

    三、课程大纲

1、国家质量发展政策

2、企业首席质量官制度

3、企业质量战略管理

4、企业质量文化建设 

5、质量基础工作及法律制度

6、企业质量管理体系建设

7、质量经济性分析

8、品牌培育与管理

    四、鼓励政策

    （一）深圳市市场监管部门采取以下鼓励措施：

1．办理注册年检、生产许可等行政许可手续时，提供预约服务；

2．办理特种设备产品制造监督检验时，优先办理相关检验业务；

3．申请知识产权和标准化战略资金资助时，给予重点指导；

4．优先推荐参加各级政府质量奖、质量工作先进单位、广东省名牌产品评选；

5．作为企业定级管理、信用评价的基本参考；

6．提供质量法规政策、标准变更信息、产品安全风险评估与预警信息的通报服务。

（二）深圳出入境检验检疫部门采取以下鼓励措施：

1．深圳检验检疫局各窗口单位为其开设便捷窗口，优先办理各类检验检疫手续，各管辖分支机构为相关企业设立联络专员，实行一对一检企联络员服务；

2．优先推荐实施绿色通道和直通车放行制度，优先推荐免验企业资格、深圳关检“出境法定检验检疫货物通关单电子放行”试点企业；

3．作为出口工业产品企业一类企业的必要条件，并在一类企业优惠政策的基础上，进一步降低该类企业进出口产品的抽送检比例；

4．作为“出口工业产品质量安全示范区龙头企业资格认定的条件，并优先予以认可；  

5．积极与地方政府沟通，推荐其参评“辖区十佳企业”、“辖区诚信企业”等评选。
